Strategie 2024-2027

De strategie voor de komende vier jaar van het AMR-Zorgnetwerk richt zich op het versterken van de
ketenaanpak voor antimicrobiéle resistentie (AMR) in de regio NH-FL. Het doel is om een effectieve
preventie en bestrijding van AMR te realiseren door middel van een geintegreerde aanpak, waarbij
bewustzijn, preventie en het juiste gebruik van antimicrobiéle middelen centraal staan.

Onze strategie is gericht op het versterken van het AMR-Zorgnetwerk, het vergroten van de effectiviteit
van preventieve maatregelen en het waarborgen van een verantwoord gebruik van antimicrobiéle
middelen. We blijven ons inzetten om de gezondheid en veiligheid van patiénten te beschermen en de
impact van AMR in de regio te verminderen.

De strategische doelen voor de periode 2024-2027 omvatten vier belangrijke thema's: coordinatie &

communicatie, surveillance, infectiepreventie en antimicrobial stewardship.
Binnen deze thema’s hebben we 7 strategische doelen geformuleerd:

Strategische doelen:

Codrdinatie & Communicatie

1. Bewustwording AMR
2. Bereik vergroten en afstemming verbeteren

3. Deskundigheidshevordering van (toekomstige) zorgprofessionals over AMR, infectiepreventie en juist gebruik

Surveillance, kennis van informatie delen BRMO & Risico
4. Zicht op AMR in de regio

Infectiepreventie
5. Stimuleren verbeterde naleving van infectiepreventie op de werkvloer

6. Vergroten commitment infectiepreventie bij bestuurders en leidinggevenden

Antimicrobial stewardship

7. Bevorderen van juist gebruik antimicrobiéle middelen
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Coordinatie & Communicatie

Ons doel is om de kennis en bewustwording van antimicrobiéle resistentie (AMR) in de regio te
bestendigen en te verbeteren. We zijn een betrouwbare bron van informatie voor zorgprofessionals en
besluitvormers, waarbij we ons richten op een circulaire communicatie die alle zorgorganisaties,
zorgprofessionals, mantelzorgers en burgers bereikt. We intensiveren de samenwerking met andere
regionale zorgnetwerken.

We bereiken dit door in te zetten op diverse communicatiemiddelen zoals een actuele website, social
media en nieuwsbrieven. We streven naar maximale zichtbaarheid binnen beroepsverenigingen en
relevante websites voor zorgmedewerkers. Ook organiseren we fysieke bijeenkomsten en Webinars voor
zowel zorgprofessionals als bestuurders.

Surveillance

Ons doel is om beter zicht te krijgen op de verspreiding en impact van AMR in onze regio door
resistentiecijfers, verspreiding van resistente micro-organismen en uitbraken transparant te maken. We
gaan van een statisch risicoprofiel naar een actueel risicobeheersplan.

Binnen dit thema geven we aandacht aan het verbeteren van informatie-uitwisseling tussen
ketenpartners. Dit omvat het verzamelen van gegevens over AMR, BRMQ's en antimicrobieel gebruik in
de regio, evenals het inzichtelijk maken van het gedrag van zorgorganisaties via spiegelinformatie. We
ontwikkelen actiegerichte signaalwaarden en maken een dashboard dat geaggregeerde data toont. Deze
gegevens worden gebruikt om bewustzijn te vergroten, inzicht te verschaffen en organisaties te
ondersteunen bij het verbeteren van de geleverde zorg, mogelijk via regionale samenwerking.

Infectiepreventie

Ons doel is om kennis en bewustwording over infectiepreventie te vergroten en gedragsverandering op
de werkvloer te stimuleren. We willen dat alle zorgprofessionals, leidinggevenden en bestuurders zich
bewust zijn van het belang van infectiepreventie en deze kennis in de praktijk toepassen.

Om dit te bereiken betrekken we leidinggevenden actief bij de implementatie en borging van
infectiepreventiemaatregelen. We creéren bewustwording over de noodzaak van infectiepreventie binnen
de hele zorgketen. Ook in processen is er aandacht voor optimalisatie; het vermelden van infectierisico
moet standaard worden bij de overdracht tussen zorgverleners. Dit realiseren we door toegankelijke tools
aan te bieden, kennis- en inspiratiebijeenkomsten te organiseren, en bestuurders bewust te maken van
de consequenties van inadequate infectiepreventiemaatregelen.

Antimicrobial stewardship

Ons doel is het bevorderen van antimicrobial stewardship (AMS) in alle sectoren en het streven naar
optimale AMS-toepassingen voor elke sector. We doen dit door zorgprofessionals en zorginstellingen in
alle sectoren inzicht te geven in hun voorschrijffgedrag middels spiegelinformatie, regionale
spiegelinformatie beschikbaar te stellen, deelname aan de antimicrobial stewardship monitor te
stimuleren, samen te werken met partners, en richtlijnen voor juist gebruik van antimicrobiéle middelen
te implementeren.

Met deze strategie voorkomen en bestrijden we antimicrobiéle resistentie in regio NH-FL, terwijl we de
kennis, bewustwording en samenwerking op het gebied van AMR, infectiepreventie en juist gebruik
vergroten, met als uiteindelijk doel de gezondheid en veiligheid van patiénten te waarborgen.
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Coordinatie & Communicatie

We verbeteren kennis en bewustwording van Antimicrobiéle Resistentie (AMR) in de regio. We zijn een
betrouwbare bron van informatie voor zorgprofessionals en besluitvormers, zodat zij weten waar ze
terecht kunnen met vragen over AMR. Het AMR Zorgnetwerk is van en voor zorgprofessionals; we werken
toe naar een circulaire communicatie. De uiteindelijke ambitie is dat relevante informatie ook de
mantelzorger en burger bereikt.

Het AMR Zorgnetwerk ondersteunt zorgprofessionals en bestuurders bij de bestrijding van AMR. Er wordt
gewerkt aan de uitbreiding van het bereik binnen de AMR-regio. Veel zorgprofessionals en bestuurders
binnen de verschillende sectoren weten ons al te vinden. In de komende periode breiden wij ons bereik
binnen de regio nog verder uit zodat het AMR-Zorgnetwerk door alle zorgprofessionals en bestuurders
gezien zal worden als de bron van informatie over (de aanpak van) AMR. Daarnaast intensiveren we de
samenwerking met relevante partijen en andere regiozorgnetwerken om van elkaar te leren en waar
relevant en opportuun de programma’s te harmoniseren.

We vergroten de deskundigheid op het gebied van AMR, infectiepreventie en juist gebruik, zowel bij
huidige als toekomstige zorgprofessionals. Aandacht voor AMR en infectiepreventie op de lange termijn
wordt gewaarborgd door te investeren in de ontwikkeling en inbedding van opleidingsprogramma’s in
bestaande opleidingen voor zorgmedewerkers en voortdurende aandacht en stimulering van bij- en
nascholingen. We spelen een verbindende rol in het samen laten komen van professionals en daarmee
kennisdeling.

1. Bewustwording AMR

Beoogde resultaat eind 2027
e Het AMR Zorgnetwerk is een betrouwbare bron van informatie m.b.t. (de aanpak van) AMR en
infectiepreventie voor zorgprofessionals en besluitvormers in de regio
e Een blijvende bewustwording en urgentiebesef bij zorgprofessionals en besluitvormers met
betrekking tot AMR (en infectiepreventie)
o Informatie bereikt de hele zorgketen, en uiteindelijk ook de mantelzorger en burger

Context, waarom dit doel

Bewustwording over AMR ligt aan de basis voor AMR bestrijding, inclusief naleving van infectiepreventie
maatregelen en juist gebruik van antibiotica. Dit is essentieel om de juiste infectiepreventie maatregelen
te implementeren

Strategie Zorgnetwerk NH-FL 2024 — 2027



Aanpak en planning
- We verstrekken actuele informatie over AMR via onze website. De nadruk ligt op duidelijke verwijzingen

naar betrouwbare kennissites en toegankelijke inhoud, zoals artikelen, infographics en casestudies, die
zorgprofessionals en besluitvormers kunnen raadplegen om hun kennis over AMR te vergroten.
Daarnaast is er een mailbox waar zorgprofessionals vragen kunnen stellen

- Periodiek verzenden we nieuwsbrieven naar zorgprofessionals en besluitvormers om hen op de hoogte
te houden van de laatste ontwikkelingen op het gebied van AMR. Deze nieuwsbrieven bevatten relevante
artikelen, onderzoeksresultaten, evenementen en praktijkvoorbeelden

- We organiseren thematische (digitale en fysieke) bijeenkomsten voor zorgprofessionals en
besluitvormers om de kennis en bewustwording van AMR te vergroten. Deze bijeenkomsten omvatten
presentaties, interactieve sessies, discussies en inspiratiesessies, waarbij experts worden uitgenodigd om
hun inzichten te delen, ook met het oog op actuele richtlijnen. We creéren hiermee een setting waar
zorgprofessionals terechtkunnen met vragen over AMR, waar zij kunnen netwerken en van elkaar kunnen
leren

- Er vindt regelmatig evaluatie van de effectiviteit van de activiteiten plaats, waarbij indien nodig
aanpassingen worden gemaakt. Gegevens met betrekking tot aantal en achtergrond van
websitebezoekers, nieuwsbriefinschrijvingen, deelname aan bijeenkomsten en feedback van gebruikers
worden verzameld. Op basis van deze gegevens wordt de aanpak verbeterd en ontwikkelen we nieuwe
initiatieven om de doelstellingen te bereiken

2. Bereik vergroten en afstemming verbeteren

Beoogde resultaat eind 2027
o Uitbreiding samenwerking met bestaande en nieuwe partners
e Intensievere samenwerking met de andere regionale zorgnetwerken

Context, waarom dit doel
Gezamenlijk optreden vergroot de effectiviteit van de inspanningen en geeft een krachtig signaal af.

Aanpak en planning

- We zetten in op bredere samenwerking met relevante partijen die invloed hebben op zorgprocessen,
financiering en regelgeving. We gaan nieuwe strategische partnerschappen aan om gezamenlijke
evenementen te organiseren, onderzoeks- en implementatieprojecten uit te voeren en informatie uit te
wisselen

- We werken intensiever samen met andere regionale zorgnetwerken om synergie te creéren, van elkaar
te leren en waar relevant en opportuun de programma’s te harmoniseren. Er wordt een beter afgestemd
AMR-programma aangeboden door kennis, ervaring en ontwikkelde middelen met andere regionale
zorgnetwerken te delen, o.a. door projecten gezamenlijk te doen en succesvolle aanpakken van andere
regio’s te implementeren (en vice versa)
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3. Deskundigheidsbevordering van (toekomstige) zorgprofessionals over AMR, infectiepreventie en juist
gebruik

Beoogde resultaat eind 2027
e Betere kennis en deskundigheid van huidige en toekomstige zorgprofessionals op het gebied van
AMR, infectiepreventie en juist gebruik waardoor geimplementeerde maatregelen worden
toegepast

Context, waarom dit doel

Kennis over AMR en infectiepreventie ligt aan de basis voor blijvende AMR bestrijding, inclusief naleving
van infectiepreventie maatregelen en juist gebruik van antibiotica. Door te investeren in scholing wordt
dit zowel in de huidige als ook in de toekomstige zorg geborgd

Aanpak en planning

- Er worden met & door partners in de regio NH-FL opleidingsprogramma's ontwikkeld voor MBO en HBO
die gericht zijn op het vergroten van de kennis en deskundigheid van toekomstige zorgprofessionals op
het gebied van AMR en infectiepreventie. Deze programma's bevorderen de integratie van AMR en
infectiepreventie gerelateerde onderwerpen in de curricula van zorgopleidingen, zodat toekomstige
zorgprofessionals goed voorbereid zijn om met AMR om te gaan en infectiepreventiemaatregelen na te
leven

- We stimuleren deelname van zorgprofessionals aan bij- en nascholingen die gericht zijn op het
vergroten van de kennis en deskundigheid op het gebied van AMR, infectiepreventie en antimicrobial
stewardship. Deze bij- en nascholingen behandelen de nieuwste ontwikkelingen, richtlijnen en beste
practices. Dit stelt zorgprofessionals in staat om hun kennis en vaardigheden voortdurend bij te werken
en het geleerde toe te passen in hun dagelijkse werk

Surveillance

We krijgen beter zicht op de verspreiding en impact van AMR in NH-FL door het inzichtelijk maken van
resistentiecijfers, verspreiding van resistente micro-organismen en uitbraken in de regio. Dit doen we door
beter gebruik te maken van reeds bestaande databronnen, delen van data en innovatieve benaderingen
van surveillance. De komende jaren bevorderen we de beschikbaarheid van actiegerichte data om tijdig
infectiepreventie maatregelen op te baseren. We gaan van een statisch risicoprofiel naar een actueel
risicobeheersplan.

4. Zicht op AMR in de regio

Beoogde resultaat eind 2027

e Eris actueel inzicht in uitbraken en resistentiecijfers binnen de gehele regio NH-FL
Er is zicht op verspreiding van resistente micro-organismen tussen zorgsectoren
Er worden effectieve interventies ingezet om de verspreiding van AMR te beperken
Actiegerichte signaalwaarden zijn ontwikkeld en worden toegepast
Er is een actueel risicobeheersplan
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Context, waarom dit doel

Met het inzichtelijk maken van data en het creéren van signaalwaarden ondersteunen we besluitvorming
omrent eventuele noodzakelijke maatregelen. Het geeft de mogelijkheid om tijdig te acteren, zodat
uitbraken en verspreiding van AMR beperkt dan wel voorkomen worden

Aanpak en planning
- De beschikbare informatie over uitbraken en resistentiecijfers wordt transparant en toegankelijk

gemaakt. Hierdoor krijgen zorgprofessionals en bestuurders een beter begrip van de huidige situatie en
kunnen gerichte preventieve maatregelen nemen

- Er worden signaalwaarden ontwikkeld voor het identificeren van verandering in AMR-epidemiologie.
We ontwikkelen een risico gestuurde blauwdruk hoe AMR-signaalwaarden te gebruiken op lokaal en
regionaal niveau. Deze waarden dienen als stuurinformatie om tijdig gerichte preventieve maatregelen te
kunnen nemen door partners in de regio.

- We dragen bij aan de ontwikkeling van een dashboard die de geaggregeerde data voor NH-FL toont,
bijvoorbeeld actuele uitbraken resistentie data (evt. gecombineerd met EvT) die ook inzetbaar is voor de
pandemische paraatheid. Door het verzamelen en analyseren van relevante gegevens kunnen de risico's
geidentificeerd worden en gerichte acties worden ondernomen om deze risico's te beheersen

Infectiepreventie

We vergroten kennis en bewustwording ten aanzien van infectiepreventie met als resultaat een betere
naleving op de werkvloer. Alle zorgprofessionals in de gehele zorgketen - van zorgverlener aan het bed tot
aan leidinggevende - zijn bewust van het belang van infectiepreventie en passen deze kennis in de praktijk
toe. Daarnaast verankeren we infectiepreventie op bestuurlijk niveau en verduidelijken we de rol van
bestuurders en leidinggevenden. Zo staat infectiepreventie bottom-up en top-down op de agenda en
wordt kwaliteitsbewaking in alle lagen van de organisaties gewaarborgd.

5. Stimuleren verbeterde naleving infectiepreventie op de werkvloer

Beoogde resultaat eind 2027
e De essentiéle rol van leidinggevenden bij het bevorderen van infectiepreventie op de werkvloer
wordt erkend. Zij worden actief betrokken bij de implementatie en borging van
infectiepreventiemaatregelen
e Vermelden van infectierisico (zoals BRMO-dragerschap) is standaard onderdeel van de overdracht
tussen zorgverleners
e Eris besef bij zorgprofessionals en bestuurders dat binnen de keten overdracht van micro
organismen voorkomen moet worden
e Zorgprofessionals in de hele zorgketen hebben adequate kennis over infectiepreventie en passen
deze toe in de praktijk
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Context, waarom dit doel
Het belang van infectiepreventie is groot omdat dit een belangrijke manier is om verspreiding van AMR
tegen te gaan. Deze kennis dient in de hele zorgketen in de praktijk te worden toegepast

Aanpak en planning
- We bieden toegankelijke tools aan om inzicht in eigen handelen te faciliteren, zoals de IP audit app. We

organiseren kennis- en inspiratiebijeenkomsten. Dit stelt zorgprofessionals in staat om hun kennis over
infectiepreventie te vergroten en deze kennis snel en effectief toe te passen in hun dagelijks
werkzaamheden

- Faciliteren en stimuleren van kennisvergroting over infectiepreventie en bewustwording over
infectiepreventiemaatregelen bij zorgprofessionals in de hele zorgketen, waarmee de kennis ook in de
praktijk wordt toegepast en leidt tot gedragsverandering

- Door leidinggevenden te ondersteunen worden zij in staat gesteld om hun teams te begeleiden en te
motiveren om infectiepreventiemaatregelen toe te passen

6. Vergroten commitment infectiepreventie bij bestuurders en leidinggevenden

Beoogde resultaat eind 2027
e Bestuurders pakken hun rol op het gebied van infectiepreventie
e Rol van leidinggevenden is duidelijk
e Kwaliteitsbewaking door de hele zorgketen, zowel op instellingsniveau als in regioverband

Context, waarom dit doel

Borging van infectiepreventie door de hele zorgketen, zowel op instellingsniveau als in regioverband, is
noodzakelijk om uiteindelijk de kwaliteit van zorg voor de patiént en cliént op iedere plaats in de zorgketen
te waarborgen. Zonder commitment en/of investering van bestuurders en leidinggevenden kan er geen
goed infectiepreventiebeleid worden geimplementeerd en nageleefd

Aanpak en planning
- We maken bestuurders bewust van de mogelijke consequenties van inadequate

infectiepreventiemaatregelen voor het individu, de organisatie en de samenleving. Dit doen wij o.a. door
het delen van relevante data, onderzoeksresultaten en best practices

- We maken leidinggevenden bewust van hun rol en het effect daarvan op het borgen van
infectiepreventie. Dit omvat naleving van infectiepreventiemaatregelen op de werkvloer. De invulling van
de voorbeeldfunctie speelt hierbij een belangrijke rol

- We ondersteunen projecten en initiatieven die bijdragen aan kwaliteitsbewaking door de hele
zorgketen, zowel op instellingsniveau als in regioverband
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Antimicrobial stewardship

We bevorderen Antimicrobial stewardship (AMS) in alle sectoren en stimuleren de ontwikkeling van
optimale AMS-toepassingen voor elke individuele sector. Dit bereiken we door verschillende initiatieven,
waaronder het beschikbaar maken van relevante spiegelinformatie. Daarnaast zetten we in op
multidisciplinaire samenwerkingen om weloverwogen besluitvorming te bevorderen en de kwaliteit van
het antibioticagebruik te verbeteren.

7. Bevorderen van juist gebruik antimicrobiéle middelen

Beoogde resultaat eind 2027
e Zorgprofessionals en zorginstellingen binnen alle sectoren hebben inzicht in hun voorschrijfgedrag
middels spiegelinformatie
e Verbetering juist gebruik antimicrobiéle middelen, ter bevordering van effectieve behandeling en
het verminderen van antimicrobiéle resistentie
e Antimicrobial stewardship is een standaard onderdeel binnen zorginstellingen in alle sectoren

Context, waarom dit doel
Door juist gebruik te bevorderen wordt verantwoord en doelgericht gebruik gestimuleerd. Daarmee wordt
het risico op antimicrobiéle resistentie en andere nadelen van onterecht antibioticagebruik verminderd

Aanpak en planning
- 1e lijn: We continueren de FTO’s ‘juist gebruik antibiotica’ zodat huisartsen inzicht hebben en houden in

hun eigen voorschrijfgedrag. Deze spiegelinformatie is regionaal beschikbaar

- 2e lijn: We stimuleren deelname van ziekenhuizen aan de antimicrobial stewardship monitor (AMSM)
van de SWAB. Deze spiegelinformatie is regionaal beschikbaar

- Langdurige zorg: we stimuleren het beschikbaar maken van spiegelinformatie binnen de langdurige
zorg, bijvoorbeeld Lenen van Data, FTO en virtuele A-teams in verpleeghuizen

- We stimuleren en ondersteunen implementatie van antimicrobial stewardship programma’s en/of
interventies in alle sectoren

- We stimuleren de implementatie van richtlijnen voor juist gebruik van antimicrobiéle middelen en
antimicrobial stewardship

- We faciliteren multidisciplinaire samenwerking om de kwaliteit van antibioticagebruik te verbeteren
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